
 

 

7 月 27 日開始 羽田空港保安検査場待ち時間ご案内サービス 
～事前に待ち時間を把握して、時間を有効活用～ 

2015 年 7 月 24 日 

第 1 5 0 7 9 号 

JAL は、羽田空港の保安検査場待ち時間をスマートフォンのアプリでご案内するサービス(*1)を 7 月27 日

より開始します。 
（*1）2015 年6 月19日付プレスリリース「国内初、待ち時間の少ない保安検査場をスマートフォンでご案内」 

    第15056号 参照 URL： http://press.jal.co.jp/ja/release/201506/003407.html 

このサービスは、保安検査にかかる待ち時間を事前に検索して、お客さまご自身のスマートフォンで確認
いただくことで、お客さまのストレス軽減と時間の有効活用を実現します。 

「お一人お一人の旅をもっと便利に、快適にしたい。」JAL の新しいサービスへのチャレンジは、これからも

続きます。 

記 

                       

■ 開始日時     2015 年 7 月 27 日（月）午前 5 時 30 分～ 

 

■ サービス時間  午前5 時30 分～午後8 時 

 
■ サービス内容 

羽田空港国内線第１旅客ターミナルでJALグループ便にご搭乗のお客さまが利用される4カ所の保安検査
場の混雑状況を数値化し、ご出発当日に「JAL Countdown」アプリ(*2)を介してお客さまにご提供します。 

(*2)「JAL Countdown」 アプリ URL：https://www.jal.co.jp/k-tai/appli/countdown/  

 

(「JAL Countdown」アプリ画面イメージ）                   （待ち時間案内アプリ画面イメージ） 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

「JAL Countdown」アプリにおいて、当日

の羽田出発便のご予約をお持ちの場

合、または「手動便選択」機能から羽田

出発便を選択した場合に、アプリ内に

「保安検査待ち時間」アイコンが表示さ

れます。 

「保安検査待ち時間」アイコンをタップす

ると待ち時間案内アプリが起動します。 

http://press.jal.co.jp/ja/release/201506/003407.html
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