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■開発支援企業からのコメント 

アリババクラウド・ジャパンサービス株式会社 

アリババクラウド・ジャパン・カントリーマネージャー ユニーク・ソン(Unique Song)さま 

「このたび、『TOKYO SAUNIST』のサービス開発でJAL様を支援できたことを大変嬉しく思います。アリババクラウド

が有する最先端の技術がJAL様の安定したサービス提供に貢献し、また温浴施設を運営する事業者やサウナを

利用するお客様がより良い体験をできることを願っております。」 

 

サムスン電子ジャパン株式会社 

CMO 小林 謙一さま 

「この度は新サービス「TOKYO SAUNIST」のご発表、誠におめでとうございます。貴重な新サービスの構築に弊社

も関わらせていただけたことを大変光栄に嬉しく思っております。今後もより良い取り組みにご一緒させていただける

ことを楽しみにしております。」 

 

ジック株式会社 

マーケットプロダクトマネージメント部 FA営業2部 取締役部長 安藤憲一さま 

「この度は、TOKYO SUNISTの発表おめでとうございます。また、弊社製品が新しい価値の創出という新規    

ビジ  ネスサービスのゲームチェンジャー的な役を担えてること心より光栄に思います。このサービスを通じて、弊社

センサがより人々の身近な生活で活躍できる幅が広がることも楽しみにしております。」 

 

株式会社テルマー湯 

代表取締役社長 鈴木 隆太さま 

「この度はサービスのリリース誠におめでとうございます。施設側としてもサウナ内の混雑が重要な課題としてあった中

リアルタイムで人数を可視化できるというサービスは革新的なものでした。蓄積したデータを使いスタッフ配置や    

ロウリュのタイミングなど運営のオペレーション改善に活用できることも大きな魅力だと感じております。」 
 

■日本航空について 

日本航空は、1951年に設立されました。oneworld®アライアンスのメンバーであり、241機の航空機を所有し、提携

パートナーとともに、2020年1月末時点で、世界60か国を超える411都市へのネットワークを提供しています。    

Skytrax社の”5-Star Airline”、北米を拠点とする航空非営利団体 APEXの”World Class”にも認定され、世界

でも最も定時性の優れたエアラインの一つです。 

日本航空は「世界一愛されるエアライン」を目指し、お客さまに最高レベルの安全とサービス品質を提供します。 

詳細はホームページをご覧ください。URL：https://www.jal.com/ja/ 
 

■アクティアについて 

アクティア株式会社は「共創・共走型のビジネスインキュベーションファーム」です。 

クライアントと共創と共走により、新規事業の創出や既存事業の成長・拡大を支援します。事業の確立に向けた

戦略の立案・企画作成や最適なアライアンス形成、事業プラットフォームの開発・運用まで様々な角度から支援し、

新たな市場におけるスピーディーな事業形成、及び優位ポジションの獲得により新規事業の確立を実現します。

詳細はホームページをご覧ください。 

URL：https://www.aqtia.co.jp/ 
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